Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

COLEGIO
FAMILIA DE NAZARE

2021






A presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais tem por
finalidade demonstrar o compromisso do Colégio Familia de Nazaré (“Colégio”), com sede na
cidade de Goiania, Estado de Goiés, com a protecdo de dados pessoais que coleta de seus
alunos, responsaveis legais, responsaveis financeiros, responsaveis pedagdgicos e visitantes
(familiares, possiveis alunos e terceiros), esclarecendo as regras sobre a coleta, recepgdo,
classificagdo, utilizacdo, acesso, processamento, arquivamento, registro, armazenamento,
compartilhamento, eliminagdo, comunicacéo, difuséo e extragdo dos dados coletados, dentro do
escopo dos servicos prestados pelo Colégio, de acordo com as leis em vigor, em especial a Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), com transparéncia e clareza.

Vocé declara que fez a leitura completa e atenta da presente Politica, estando
plenamente ciente e conferindo, assim, sua livre e expressa concordancia com 0s termos aqgui
estipulados, autorizando a obtencéo dos dados e informacfes aqui mencionados, bem como sua
utilizacdo para os fins abaixo especificados.

1. COLETA, USO DE DADOS PESSOAIS E REGISTRO DE ATIVIDADES

1.1. TRATAMENTO DE DADOS. O Colégio ¢ o “Controlador” dos dados pessoais e, nessa
qualidade, coleta e promove o tratamento de dados pessoais e dados sensiveis dos alunos,
responsaveis legais, responsaveis financeiros, responsaveis pedagoégicos e visitantes
(familiares, possiveis alunos e terceiros) para atendimento das finalidades informadas em
sua Politica, considerando o principio da minimizacdo dos dados, de modo a utilizar apenas
as informacdes necessarias para a execucao do contrato firmado entre as Partes, que tem por
objeto a prestacdo dos servigos educacionais.

1.2. DADOS COLETADOS. Durante a vigéncia da relagdo havida entre as Partes e para
fins de cumprimento de contrato, das atividades educacionais, obrigacdes legais e
regulatérias, atendimento de politicas publicas, protecdo da vida e da saude, bem
como para melhorias na prestacio dos servicos, poderio ser coletados “Dados Pessoais
e Dados Sensiveis”, conforme necessario.

1.2.1. Se aplicavel, o Aluno, neste ato, autoriza expressamente, por meio de seu
Responsavel Legal (ou pessoa por ele autorizada) quando for o caso, o tratamento dos seus
dados pessoais pelo Colégio Familia de Nazaré, sempre no seu melhor interesse e em
atencdo ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou qualquer outra
legislagdo superveniente.

1.2.2. Se aplicavel, o ALUNO, por meio de seu Responsavel Legal (ou pessoa por ele
autorizada) quando for o caso, autoriza também o tratamento de seus dados sensiveis
relativos a salde, coletados através de documento especifico (preenchido quando
necessario pelo Responsavel Legal), para finalidades de atendimento emergencial, em
atendimento aos artigos 11 e 14 da Lei Geral de Protegéo de Dados.

1.3.COLETA DE DADOS PESSOAIS. Os dados séo coletados a partir do seu preenchimento
no requerimento de matricula, na assinatura do contrato de prestagdo de servigos
educacionais ou de informagdes inseridas em fichas, formulérios ou qualquer outro
documento proprio no caso de dados pessoais e dados sensiveis, ao longo da prestacdo dos
servicos educacionais; sdo coletados ainda por meio de avalia¢Ges, simulados, anotacGes de
sala de aula, observacdo e avaliacdo comportamental, entrevistas e reuniées com o corpo
docente e coordenacdo do Colégio, além de dados coletados automaticamente no uso do site
ou outra(s) plataforma(s) do Colégio, e incluem:



TIPOS DE

DADOS PESSOAIS

FINALIDADE DO USO

estado civil, raca, sexo, data de
nascimento, nimero de identidade e
CPF, enderego, telefones fixo e
celular, profissdo, e-mail, nome e
contato de emergéncia.

DADOS DOS DADOS
- Cumprir sua missdo
educacional;
CADASTRAIS | Nome completo, nacionalidade, | -Cumprir obrigacdo legal,

compartilhando com
terceiros e autoridades,
guando  requisitado e
Necessario;

-Protecdo de crédito e
procedimentos de cobranga;
- Garantir a seguranga do
ALUNO;

- Legitimo interesse.

IDENTIFICACAO

Imagem do ALUNO ou do
responsavel  legal,  responsavel
financeiro, responsavel pedagodgico
ou de visitantes, quando necessario.

-ldentificacdo,
autenticacdo, seguranga
através de monitoramento
por camera;

-Eventos escolares, acervo
histérico, uso institucional,
educativo e social;

-Uso publicitario, quando
autorizado pelo responsavel
legal.

IDENTIFICACAO

Endereco de IP, telas acessadas,
datas e horarios de cada acdo

-Identificar e autentipar 0
ALUNO, RESPONSAVEL

acompanham o ALUNO.

DIGITAL realizada no site do Colégio, | LEGAL e
informacdes de dispositivo (versdo | RESPONSAVEL
do sistema operacional, | FINANCEIR ou
geolocalizacio e outros aplicativos | PEDAGOGICO;
instalados, se necessario), conta de | -Cumprir as obrigacdes
acesso e cookies. decorrentes do uso dos
servicos do Colégio;
-Aperfeicoar o uso e
experiéncia do
site/plataforma do Colégio.
SAUDE Histérico de doengas, cirurgias, | -Protecdo da vida e da
(DADOS exames e vacinas; medicamentos de | salde;
PESSOAIS uso continuo; tipo sanguineo; dados | -Atendimento de politicas
SENSIVEIS) de médicos especialistas que | publicas;

-Atendimentos
emergenciais.

1.4, COMPARTILHAMENTO. O Colégio informa que somente compartilha dados pessoais
com parceiros e fornecedores autorizados para o atendimento das finalidades informadas
nesta Politica, em situacdes especificas, de maneira a cumprir com sua misséo educacional,
como por exemplo, prestadores de servico de fotografia, atividades extracurriculares,
transporte, operadores de dados, tendo ainda que compartilhar com terceiros e autoridades
dentro das hipdteses de cumprimento de obrigacdo legal, politicas publicas, atendimento
emergencial, seguranca, cumprimento do contrato, protecdo do crédito e legitimo interesse.

1.4.1. Nestes casos, 0 Colégio ira compartilhar 0 minimo de informacGes
necessarias para atingir sua finalidade.



1.5.SUBCONTRATAGCAO. O Colégio podera subcontratar 0 servico de processamento e
armazenamento de dados (Operador de Dados), de forma que o Titular de Dados e/ou o0 seu
Responsavel Legal (se aplicavel) esta (o) ciente(s) sobre 0 acesso e tratamento de dados
pessoais por terceiros, prestadores de servigos, cuja contratacdo tenha por objeto, garantir a
eficiéncia dos servigos a serem prestados.

15.1. O Colégio se compromete a subcontratar servicos de processamento e
armazenamento de dados somente de empresas com a respectiva especialidade, garantindo
todos os direitos do titular de dados e impondo regras e responsabilidades ao Operador
subcontratado.

1.6. SEGURANCA DOS DADOS. O Colégio envidara seus melhores esforcos para protecéo
da informacdo, principalmente de dados pessoais e dados pessoais sensiveis, aplicando as
medidas de protecdo administrativa e técnica necesséarias e disponiveis a época, exigindo de
seus fornecedores o mesmo nivel aceitavel de seguranga da informacdo, com base nas
melhores préticas de mercado, a partir de clausulas contratuais.

1.7.SERVIDORES DE ARMAZENAMENTO. Os dados coletados serdo armazenados em
servidores proprios do Colégio, localizados no Brasil, bem como em ambiente de uso de
recursos ou servidores na nuvem (cloud computing), o que enseja, neste Ultimo caso,
transferéncia ou processamento dos dados fora do Brasil, cumprindo disposi¢fes sobre
transferéncia internacional de dados, conforme o artigo 33 da Lei Geral de Protegédo de
Dados ou demais normas aplicaveis.

1.8.VERACIDADE DOS DADOS. O Colégio nao é responsavel pela precisdo, veracidade ou
falta dela nas informacges prestadas pelo titular dos dados, ou pela sua desatualizacéo,
documentos encaminhados, sendo quem forneceu, o responsavel por presta-las com
exatiddo e/ou atualiza-las.

1.8.1. O Colégio ndo se obriga a processar ou tratar quaisquer dos seus dados se
houver razdes para crer que tal tratamento possa imputar a ele responsabilidade de qualquer

lei aplicavel, bem como para fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.

1.9.EXIBICAO E RETIFICACAO DOS DADOS. O titular dos dados ou o seu Responsavel
Legal podera(do) solicitar, a qualquer momento, a exibi¢do ou retificacdo dos seus dados

pessoais.

1.10. ALTERACOES DO CONSENTIMENTO. O titular dos dados ou o seu
Responsavel Legal podera(do) alterar suas concessfes de consentimento, conceder novas
permiss@es ou retirar seu consentimento paras as permissdes atuais por meio dos Canais de
Atendimento disponiveis nesta Politica, sendo avisado das consequéncias que a retirada de
tal consentimento podera causar.

1.11. BASE DE DADOS. A base de dados formadas pelas informagoes
prestadas ou coletadas é de propriedade e responsabilidade do Colégio, sendo que seu uso,
acesso e compartilhamento, quando necessarios, serdo feitos dentro dos limites e propdésitos
descritos nesta Politica.

1.12. ACESSO A BASE DE DADOS. O acesso aos dados tratados é restrito
apenas a profissionais devidamente autorizados pelo Colégio, sendo que seu uso, acesso e
compartilhamento, quando necessarios estardo de acordo com as finalidades descritas nesta
Politica.

2. ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS E REGISTROS

2..1. ARMAZENAMENTO DOS DADOS. Os dados pessoais e dados sensiveis coletados e 0s
registros de atividades sdo armazenados em ambiente seguro e controlado pelo prazo minimo
exigido por lei, considerando:



DADOS PESSOAIS PRAZO DE FUNDAMENTO LEGAL

ARMAZENAMENTO
Dados cadastrais e de 5 anos apds o término | Art. 12 e 34 do Codigo de Defesa
identificacdo da relagéo do Consumidor.
Dados de identificacdo digital 6 meses Art. 15 do Marco Civil da Internet
Outros dados Enquanto durar a Art. 92, inciso Il, da Lei Geral de

relacdo e ndo houver | Protecdo de Dados.

pedido e apagamento
ou revogacao de
consentimento.

2.2. EXCLUSAO DOS DADOS. Os dados poderdo ser apagados antes desse prazo, caso
solicitados pelo titular dos dados pessoais. No entanto, pode ocorrer de os dados precisarem
serem mantidos por periodo superior, nos termos do artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de
Dados, para cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, cumprimento do contrato, estudo
por 6rgdo de pesquisa (garantido, quando possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais),
transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na mesma
lei). Findo o prazo e a necessidade legal, serdo excluidos com uso de métodos de descarte
seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos.

3. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS.

3.1.. EXIBICAO E RETIFICACAO DE DADOS. O titular de dados ou o seu responséavel
legal pode solicitar a exibicdo ou retificacdo de seus dados pessoais por meio dos Canais de
Atendimento.

3.2. LIMITACAO, OPOSICAO E EXCLUSAO DE DADOS. Pelos Canais de Atendimento
seré possivel requerer:

(i) A limitagdo, anonimizacao do uso dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis;
(ii) Manifestar sua oposi¢do ao uso dos dados pessoais ou dados pessoais sensiveis;

(iii) Solicitar a exclusdo de seus dados pessoais ou dados pessoais sensiveis coletados e
registrados pelo Colégio, desde que decorrido o prazo legal minimo relacionado a guarda de
dados; ou

(iv) A portabilidade dos dados pessoais a outro prestador de servigos educacionais, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional.

4. DISPOSICOES GERAIS.

4.1.ENCARREGADO DE DADOS. O titular poderd a qualguer momento entrar em contato
com o Encarregado de Dados (DPO), exercendo os direitos previstos na Lei Geral de
Protecdo de Dados, bem como enviando duvidas em relacéo as disposi¢Bes constantes nesta
Politica, para o seguinte Canal de Atendimento: dpo@familiadenazare.com.br.

4.2. ATUALIZACAO DOS TERMOS. O Colégio reserva a si o direito de alterar o teor desta
Politica a qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequagéo
e conformidade legal de disposi¢do de lei ou norma que tenha forga juridica equivalente,
cabendo ao titular dos dados verifica-la junto ao Colégio Familia de Nazaré através do site
institucional do Colégio (https://www.familiadenazare.com.br/privacidade).

4.2.1. Ocorrendo atualizagBes neste documento que demandem nova coleta de
consentimento nos termos dos incisos 1, I1, 111 e IV do artigo 92 da Lei Geral de Protecéo
de Dados, o Colégio notificara o titular dos dados ou seu responsavel legal pelos meios de
contato fornecidos.



4.3.NULIDADE. Caso alguma disposi¢do desta Politica seja considerada ilegal ou ilegitima
por autoridade da localidade em que o titular dos dados resida ou de sua conexao a internet,
as demais condicBes permanecerdo em pleno vigor e efeito.

4.4.COMUNICACAO. O titular dos dados, por meio de seu responsavel legal quando
aplicavel, reconhece que toda comunicacdo realizada por e-mail aos enderecos informados

no seu cadastro, SMS (“Servico de Mensagem Curta”), aplicativos de mensagem
instantanea ou qualquer outra forma digital ou virtual também s&o validas como prova
documental, sendo eficazes e suficientes para a divulgagdo de qualquer assunto a que se
refira aos servicos prestados pelo Colégio, bem como as condi¢Bes de sua prestacdo ou a
qualquer outro assunto nele abordado, ressalvadas as disposicdes expressamente previstas
nesta Politica.

5. PUBLICIDADE.

5.1. DIVULGACAO DA PRESENTE POLITICA. Esta Politica de Privacidade e Protec&o
de Dados estd disponivel no sitio eletronico do Colégio Familia de Nazaré
(https://www.familiadenazare.com.br/privacidade), bem como de forma impressa na
Secretaria do Colégio.

6. LEI APLICAVEL E JURISDICAO.

6.1.LEI APLICAVEL E FORO. A presente Politica de Privacidade e Protecio de Dados
serd interpretada segundo a legislacédo brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o foro da
Comarca de Goiénia, Goias, para dirimir qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o
presente documento, salvo ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou

funcional pela legislacéo aplicavel.

7. GLOSSARIO.

7.1.Para fins deste documento, devem se considerar as seguintes definicfes e descri¢cGes para
seu melhor entendimento:

(i) Dados Pessoais: informagdes relativas a uma pessoa natural identificada ou identificavel,
podendo ser dados pessoais relacionados a0 ALUNO, seu RESPONSAVEL LEGAL,
RESPONSAVEL FINANCEIRO ou RESPONSAVEL PEDAGOGICO, além de visitantes
(familiares e terceiros), conforme descrito nesta Politica.

(ii) Dados Pessoais Sensiveis: informacGes de origem racial ou étnica, convic¢do religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

(iii) Tratamento de Dados: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliagdo ou controle da informacéo, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou
extracao.

(iv) Controlador dos Dados: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais.

(v) Operador dos Dados: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

(vi) Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em
varios locais, em suporte eletronico ou fisico.

(vii) Encarregado de Dados: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD);

(viii) Autoridade Nacional de Protecdo de Dados: 6rgdo da administracdo
publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o
territorio nacional.



(ix) Titular dos Dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de

)

(xi)

tratamento, como, por exemplo, 0 ALUNO, 0 RESPONSAVEL LEGAL, RESPONSAVEL
FINANCEIRO ou RESPONSAVEL PEDAGOGICO ou os visitantes (familiares e
terceiros).

Orgdos de Pesquisa: 6rgdo ou entidade da administracio publica direta ou indireta ou
pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis
brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua missdo institucional ou em seu
objetivo social ou estatutario a pesquisa bésica ou aplicada de carater histérico, cientifico,
tecnoldgico ou estatistico.

Cloud Computing: ou computacdo em nuvem, € tecnologia de virtualizacdo de servigos
construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por meio de uma rede de
informacdo comum (exemplo: internet), com objetivo de reduzir custos e aumentar a
disponibilidade dos servigos sustentados.

(xii) IP: abreviatura de Internet Protocol. E o conjunto alfanumérico que identifica os

(xiii)

dispositivos na internet.

Cookies: arquivos enviados pelo servidor do Colégio para dispositivo
movel ou desktop, com a finalidade de identificar o dispositivo e obter dados de acesso,
permitindo, desta forma, personalizar a navegacéo do site.



